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1. アップグレード作業前の事前確認事項 

① 親機 PC の Windows OS バージョンの確認 

SQL Server2022 は以下の OS の 64bit 版に対応しています。親機 PC の OS が以下の OS に該当し

ていても 32bit の場合はアップグレードできません。 

 

●対応 OS 

・Windows11 

・Windows10 

・Windows Server2022 

・Windows Server2019 

・Windows Server2016 

 

OS の種類は以下の手順で確認できます。 

 

① 親機 PC の Windows マーク をクリ

ックします。 

 

② 設定 をクリックします。 

 

③ システムをクリックします。 

 

① 

② 

③ 
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② 親機 PC のディスク容量の確認 

  

④デバイスの仕様の中のシステムの種類が

64 ビットとなっていることを確認します。 

※32 ビットとなっている場合は SQL Server

のアップグレードはできません。 

 

⑤エディションで Windows OS の種類を確

認します。 

 

 

④ 

⑤ 

① 

③ 

①エクスプローラを起動し、ローカルディス

クにマウスカーソルを合わせて右クリック

します。 

 

②プロパティをクリックします。 

 

③全般タブの空き容量を確認します。 

※空き容量は 14.5GB 程度必要です。 

② 
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③ SQL Server を使用しているソフトウェアの確認 

どっと原価 NEO と同じように、他社ソフトウェアでも SQL Server をデータベースとして使用し

ている場合がありますので、他に使用しているソフトウェアがないか確認してください。 

例）会計ソフトなど 

 

④ 親機 PC の管理者アカウント、パスワードの確認 

SQL アップグレード時、Windows の更新などで PC の再起動を求められることがあります。 

その場合、親機 PC の管理者権限があるユーザーアカウント(Administer など)とパスワードが必

要になりますので、あらかじめ確認しておく必要があります。 

 

  

SQL Server アップグレード時は、親機 PC を操作することができなくなります。どっと原価 NEO

以外にも他社ソフトなどが作業完了までは触ることができませんので、ご注意ください。 
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2. アップグレード作業前の事前確認事項 

SQL Server アップグレード作業の前に必ず以下の内容を確認・実行してください。 

 

① どっと原価 NEO で使用しているインスタンス名を確認する 

インスタンス名はどっと原価 NEO の【導入】-［環境設定］-サーバータブの SQL インスタンスで

確認できます。 

 

② どっと原価 NEO のバックアップを取得 

使用している会社データ全てと Excel 書式ファイルのバックアップを取得してください。 
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3. SQL Server2022 インストールファイルの取得と実行 

① KDSS 保守ユーザー様ページにログインし、「最新版 DL_NEO_最新版ダウンロードサイト_オ

ンプレ【Ver.5.XX】」をクリックします。 

 

② 商品名：SQL Server2022 の「クリックしてダウンロード」をクリックしてファイルをダウンロ

ードします。 

 

③ ダウンロード完了後、ファイルを開き、「SQLServer」フォルダ→ 「SQLServer2022Express」フ

ォルダ→「SQLServer2022」フォルダの順に開きます。 

 

④ 「SQLServer2022」の中の「SETUP」ファイルを実行します。 

 

⑤ 「このアプリがデバイスに変更を加えることを許可しますか？」のメッセージが表示されたら、

「はい」を選択して進みます。 
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⑥ 「SQL Server インストールセンター」の画面が表示されたら「以前のバージョンの SQLServer

からアップグレード」をクリックします。 

 

 

⑦ 「ライセンス条項と次に同意します」にチェックを入れ、「次へ」をクリックします。 
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⑧ 「グローバルルール」、「製品の更新プログラム」、「セットアップ File のインストール」、「アッ

プグレードルール」は問題なければスキップされ、「インスタンスの選択」画面に遷移します。 

 

 

⑨ インスタンスの選択画面で、アップグレードするインスタンスから、どっと原価 NEO で使用し

ているインスタンスを選択し、「次へ」をクリックします。 

※インスタンス名の確認方法は本マニュアルの 2-①を確認してください。 

 

 

⑩ 「機能ルール」のチェックが始まります。特に問題なければ 「アップグレードの進行状況」の画

面が表示されますが、何か問題があった場合は状態が「失敗」となります。この場合は失敗とな

っているルールをすべて解消しないと先に進めないので、内容を確認して解消してください。 

※添付画像は一例です。 
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⑪ アップグレードの進行状況は完了するまで時間がかかる場合があります。完了するまで PC の電

源は落とさずお待ちください。 

 

⑫ アップグレードが完了すると、再起動が必要というメッセージが表示されますので、「OK」を

クリックしてから、「閉じる」をクリックします 
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⑬ PC を再起動し、どっと原価 NEO を起動します。 

【導入】- ［環境設定］のサーバータブを開き、SQL バージョンの数字を確認し、「16.X.XXXX.X」

のように「16」となっていれば SQL Server2022 へのアップグレードは完了です。 

 

 

 


